Polityka prywatnosci SIVULUQ

Wersja 1.0
Data obowigzywania: 5.10.2026

1. O tej Polityce

1. Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje, w jaki sposéb dane osobowe sg przetwarzane w zwigzku z
korzystaniem z SIVULUQ, w szczegdlnosci z:

a) serwisu sivulug.com;

b) konta uzytkownika i udziatu w programie Public Beta;

c) pobierania, aktywac;ji i licencjonowania aplikacji SIVULUQ;

d) trybu Demo;

e) ustug sieciowych zwigzanych z aplikacjg;

f) diagnostyki i zgtaszania btedow;

g) Community, Forum oraz funkcji zwigzanych z Pomoca;

h) komunikacji z PPBT.

2. SIVULUQ jest przede wszystkim aplikacjg desktopowa. Projekty i teksty tworzone w SIVULUQ sg
zasadniczo przechowywane lokalnie na urzgdzeniu uzytkownika lub w wybranej przez niego lokalizacji. Samo
korzystanie z edytora nie oznacza automatycznego przesytania projektéw do PPBT.

3. Niektore funkcje wymagajg jednak komunikacji z ustugami SIVULUQ albo ustugami zewnetrznymi. Zakres
przekazywanych danych zalezy wtedy od uzywanej funkgiji.

4. Niniejsza Polityka stanowi informacje o przetwarzaniu danych osobowych. Jej przedstawienie
uzytkownikowi lub potwierdzenie zapoznania sie z nig nie oznacza, ze podstawg kazdego przetwarzania
danych jest zgoda.

5. Jezeli okreslone przetwarzanie wymaga zgody uzytkownika, zgoda jest pozyskiwana oddzielnie i moze
zosta¢ wycofana na zasadach wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw.

2. Administrator danych i kontakt

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych przez PPBT w zwigzku z SIVULUQ jest:
PPBT Maciej Polariski
NIP: 9541620316

2. W sprawach dotyczgcych prywatnosci, danych osobowych oraz realizacji praw zwigzanych z danymi mozna
kontaktowac sie pod adresem:

admin@sivulug.com

3. W sprawach dotyczagcych umowy, reklamaciji lub innych kwestii zwigzanych z korzystaniem z SIVULUQ
mozna réwniez korzysta¢ z danych kontaktowych wskazanych w Warunkach korzystania z SIVULUQ.

3. Jakie dane moga by¢ przetwarzane

W zaleznosci od sposobu korzystania z SIVULUQ PPBT moze przetwarzac nastepujgce kategorie danych:
1. Dane konta i kontaktowe, w szczegdlnosci:

a) adres e-mail;

b) dane potrzebne do utworzenia i obstugi konta;

¢) nazwa wyswietlana;
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d) informacje o statusie konta i dostepie do programu Beta.
2. Dane zwigzane ze zgtoszeniem do Public Beta, w szczegdélnosci:
a) informacje podane w formularzu zgtoszeniowym;
b) status zgtoszenia i dostepu;
c¢) informacje zwigzane z obstuga zgtoszenia i komunikacjg z uzytkownikiem.
3. Dane zwigzane z zawarciem umowy i dokumentami prawnymi, w szczegoélnosci:
a) identyfikator lub wersja zaakceptowanych Warunkow;
b) data i czas akceptaciji;
c¢) informacje pozwalajgce powigzaé akceptacje z wtasciwym uzytkownikiem lub uprawnieniem;

d) wersja Polityki prywatnosci przedstawiona uzytkownikowi oraz, jezeli mechanizm to przewiduje, data
jej przedstawienia lub potwierdzenia zapoznania sie z nig;

e) kanat, w ktérym dokonano danej czynnosci, np. serwis internetowy albo aplikacja desktopowa.
4. Dane licencyjne i aktywacyjne, w szczegdlnosci:

a) informacje o rodzaju i statusie licencji lub uprawnienia;

b) dane zwigzane z Demo;

c) identyfikator instalacji lub urzgdzenia wykorzystywany przez system aktywac;ji;

d) nazwa urzadzenia, jezeli jest przekazywana systemowi aktywac;ji;

e) platforma i wersja aplikacij;

f) daty i informacje techniczne dotyczgce aktywacji, dezaktywacji oraz okresowego potwierdzania
waznosci uprawnienia.

5. Dane techniczne, ktére mogg powstawaé podczas korzystania z serwisu lub ustug SIVULUQ, takie jak
informacje potrzebne do bezpieczenstwa, prawidiowej komunikacji sieciowej, ochrony przed naduzyciami i
diagnostyki.

6. Dane Community i profilu, w szczegdlnosci:
a) nazwa wyswietlana;
b) dobrowolnie uzupetnione informacje ,O mnie” i ,Pisze / zajmuje sie”;
c) tematy, odpowiedzi i inne tresci publikowane w Community;
d) pytania i inne tresci przesytane w ramach funkcji Pomocy;
e) historia aktywno$ci zwigzanej z tymi funkcjami.

7. Prywatne wiadomosci w Community, obejmujgce tres¢ wiadomosci oraz informacje techniczne niezbedne
do prowadzenia rozmowy, jej wyswietlania i obstugi.

8. Dane zawarte w komunikacji z PPBT, w tym w zgtoszeniach probleméw, reklamacjach, wiadomos$ciach
dotyczgcych wsparcia oraz dobrowolnie przekazanym feedbacku.

9. Dane diagnostyczne, jezeli odpowiednia funkcja diagnostyczna jest uzywana lub wtgczona. Ich zakres
zostat szerzej opisany w dalszej czesci Polityki.

PPBT nie potrzebuje tresci prywatnych projektéw uzytkownika do zwyktego prowadzenia konta,
licencjonowania ani aktywacji SIVULUQ.

4. Cele i podstawy przetwarzania

PPBT przetwarza dane tylko wtedy, gdy istnieje okreslony cel i odpowiednia podstawa prawna.
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4.1. Konto, Public Beta, Demo i korzystanie z SIVULUQ

Dane moga by¢ przetwarzane w celu:

* utworzenia i prowadzenia konta;

* obstugi zgtoszenia do Public Beta;

* przyznania i weryfikacji dostepu;

* umozliwienia pobrania odpowiedniej wersji programu;

* utworzenia lub obstugi Demo;

* aktywacji SIVULUQ;

* sprawdzania waznosci uprawnienia;

* wykonywania umowy zawartej na podstawie Warunkéw korzystania z SIVULUQ.

Podstawg przetwarzania jest w zakresie, w jakim ma to zastosowanie, art. 6 ust. 1 lit. b RODO —

przetwarzanie niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy.

4.2. Akceptacja Warunkéw i dowod zawarcia umowy

Informacje o wersji Warunkow, czasie i sposobie ich akceptacji mogg by¢ przechowywane w celu:
* wykazania, jaka wersja Warunkéw wigze danego uzytkownika;

* obstugi zmian Warunkoéw i ponownej akceptacij;

* ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

* zapewnienia prawidtowego dziatania systemu dostepu i aktywacji.

Podstawg przetwarzania jest wykonanie umowy oraz — w odpowiednim zakresie — prawnie uzasadniony
interes PPBT, polegajacy na mozliwosci wykazania tresci i faktu zawarcia umowy oraz ochronie praw PPBT i
uzytkownika, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4.3. Bezpieczenstwo i przeciwdziatanie naduzyciom

Dane techniczne, dane dotyczgce aktywacji i informacje zwigzane z korzystaniem z ustug mogg by¢
przetwarzane w celu:

* ochrony kont i ustug;

* przeciwdziatania obchodzeniu systemu licencyjnego;

* wykrywania naduzy¢;

* zapewnienia integralnosci i bezpieczenstwa ustug;

* diagnozowania probleméw technicznych dotyczgcych infrastruktury.

Podstawg jest, w odpowiednim zakresie, wykonanie umowy oraz prawnie uzasadniony interes PPBT

polegajgcy na ochronie produktu, infrastruktury i uzytkownikow.

4.4. Community, Forum i Pomoc

Dane zwigzane z Community sg przetwarzane w celu udostepnienia uzytkownikom funkcji spotecznosciowych
zwigzanych z Public Beta, umozliwienia wymiany informacji, udzielania pomocy oraz prowadzenia i
moderowania spotecznosci testerow.

Tematy, odpowiedzi, pytania w Pomocy i inne treci przeznaczone do publikacji sg udostepniane innym
osobom zgodnie z funkcja, z ktdrej korzysta uzytkownik.

Podstawg przetwarzania jest wykonanie ustugi udostepnianej uzytkownikowi, a w zakresie moderacji,
bezpieczenstwa, przeciwdziatania spamowi i ochrony spotecznos$ci rowniez prawnie uzasadniony interes
PPBT.
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4.5. Obstuga wiadomosci, zgtoszen i reklamacji

Dane moga by¢ przetwarzane w celu udzielenia odpowiedzi na wiadomos$¢, rozwigzania zgtoszonego
problemu, obstugi reklamacji oraz prowadzenia zwigzanej z tym komunikaciji.

Podstawg moze by¢ wykonanie umowy, obowigzek prawny PPBT lub prawnie uzasadniony interes polegajgcy
na prowadzeniu komunikacji i obstudze uzytkownikéw — zaleznie od rodzaju sprawy.

4.6. Obowiazki prawne i roszczenia

Dane moga by¢ przetwarzane, jezeli jest to konieczne do wykonania obowigzku prawnego cigzgcego na
PPBT, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

PPBT moze réowniez przechowywacé informacje niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen
przez okres, w ktorym takie roszczenia moga byé dochodzone, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
PPBT.

5. Projekty i teksty uzytkownika

1. SIVULUQ zostat zaprojektowany jako aplikacja, w ktorej podstawowym miejscem przechowywania
projektow jest urzadzenie uzytkownika lub wskazana przez niego lokalizacja.

2. PPBT nie otrzymuje automatycznie kopii projektu tylko dlatego, ze projekt zostat utworzony, otwarty,
edytowany lub zapisany w SIVULUQ.

3. Niektoére funkcje moga jednak wymagaé przekazania okreslonej tresci poza lokalne srodowisko aplikaciji.
Dotyczy to w szczegdlnosci funkgji korzystajacych z zewnetrznych Provideréw Al oraz sytuacji, w ktérych
uzytkownik sam przesyta materiat w ramach zgtoszenia, feedbacku albo innej funkgcji sieciowe;.

4. Uzytkownik powinien swiadomie dobiera¢ tresci przekazywane w zgtoszeniach, Community i innych
kanatach komunikacji. W szczegdlnosci nie powinien przesytac¢ kluczy API, haset ani danych oséb trzecich,
jezeli nie jest to konieczne i zgodne z prawem.

6. Zewnetrzni Providerzy Al

1. SIVULUQ moze umozliwia¢ uzytkownikowi skonfigurowanie i uzywanie zewnetrznych Provideréw Al.

2. Jezeli uzytkownik uruchamia funkcje wymagajgca zewnetrznego modelu Al, tres¢ potrzebna do wykonania
zadanej operacji moze zostac przestana do wybranego Providera. Moze to obejmowac fragment tekstu,
instrukcje lub inne dane potrzebne do realizacji konkretnego zgdania.

3. Jezeli uzytkownik korzysta z wtasnego konta albo wtasnego klucza API Providera, korzysta rowniez z ustugi
tego Providera na zasadach okreslonych przez niego. Provider moze by¢ odrebnym administratorem danych
w zakresie wynikajgcym z charakteru swiadczonej przez niego ustugi.

4. Zasady przechowywania danych, wykorzystywania tresci, lokalizacji infrastruktury oraz ewentualnego
wykorzystywania danych do ulepszania modeli mogg rézni¢ sie pomiedzy Providerami. Uzytkownik powinien
zapoznac¢ sie z aktualnymi zasadami wybranego Providera przed przekazaniem mu tresci wymagajacych
szczegoblnej ochrony.

5. PPBT nie traktuje samego wyboru zewnetrznego Providera przez uzytkownika jako zgody na dowolne
przetwarzanie danych przez PPBT. Zakres operacji wynika z funkcji $wiadomie uruchomionej przez
uzytkownika i konfiguracji wybranego przez niego Providera.

6. Jezeli w przysztosci PPBT bedzie udostepnia¢ funkcje Al, w ktérej PPBT sam wybiera dostawce lub dziata
jako strona ustugi Al wobec uzytkownika, odpowiednie informacje o takim przetwarzaniu zostang
udostepnione przed rozpoczeciem korzystania z tej funkgciji.
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7. Diagnostyka i raporty o btedach
1. SIVULUQ zawiera mechanizmy diagnostyczne stuzace wykrywaniu, analizowaniu i usuwaniu btedéw oraz
awarii programu.

2. W zaleznosci od rodzaju raportu i konfiguracji aplikacji dane diagnostyczne mogg obejmowac w
szczegolnosci:

a) wersje SIVULUQ;

b) system operacyjny, jego wersje i architekture;

¢) podstawowe informacje o Srodowisku sprzetowym i programowym;

d) informacje techniczne dotyczgce dziatania aplikacji i wystapienia btedu;

e) identyfikator raportu lub sesji diagnostycznej;

f) informacje o awarii procesu lub crash dump, jezeli dany mechanizm je tworzy;
g) dodatkowy opis problemu dobrowolnie wpisany przez uzytkownika.

3. Mechanizmy diagnostyczne SIVULUQ sg projektowane tak, aby raporty techniczne nie zawieraty tresci
dokumentow uzytkownika, promptow i odpowiedzi Al, kluczy API, haset ani kluczy licencyjnych, z wyjatkiem
tresci, ktorg uzytkownik sam swiadomie wpisze do pola przeznaczonego na opis problemu.

4. Przestanie raportu moze wymagac technicznego potwierdzenia, Zze aplikacja posiada wazne uprawnienie do
korzystania z SIVULUQ. Dane wykorzystywane do takiego uwierzytelnienia nie powinny by¢ traktowane jako
czesc tresci raportu diagnostycznego.

5. Opcjonalne automatyczne raportowanie diagnostyczne jest kontrolowane przez uzytkownika w zakresie
przewidzianym przez aplikacje. Uzytkownik moze réwniez swiadomie utworzy¢ lub wystaé raport podczas
zgtaszania problemu.

6. Dane diagnostyczne sg przetwarzane w celu wykrywania btedéw, poprawiania stabilnosci i bezpieczenstwa
SIVULUQ oraz obstugi zgtoszen uzytkownikéw. Podstawg przetwarzania jest, zaleznie od sytuacji, wykonanie
umowy lub prawnie uzasadniony interes PPBT polegajgcy na zapewnianiu bezpieczenstwa, stabilnosci i
rozwoju produktu.

7. Dane diagnostyczne sg przechowywane przez okres potrzebny do analizy problemu, zapewnienia
bezpieczenstwa i rozwoju produktu, a nastepnie usuwane lub anonimizowane, chyba Zze dtuzsze
przechowywanie jest niezbedne z powodu konkretnego incydentu, obowigzku prawnego lub ustalenia,
dochodzenia albo obrony roszczen.

8. Jezeli dla okreslonego rodzaju raportow obowigzuje ustalony technicznie okres retenc;ji, informacja o nim
moze by¢ podana w aplikacji lub dokumentacji SIVULUQ.

8. Community, Forum i Pomoc

1. Community korzysta z konta zwigzanego z dostepem do SIVULUQ Public Beta.

2. Informacje przeznaczone do publicznego profilu w obrebie Community, takie jak nazwa wyswietlana oraz
dobrowolnie uzupetnione pola ,O mnie” i ,Pisze / zajmuje sie”, mogg by¢ widoczne dla innych oséb
posiadajgcych dostep do Community.

3. Adres e-mail, techniczne uprawnienia konta oraz informacje o dostepie do programu Beta nie sg
przeznaczone do wys$wietlania innym uzytkownikom w profilu.

4. Tematy, odpowiedzi oraz pytania przesytane pod artykutami Pomocy sg widoczne zgodnie z zakresem
dostepu do Community lub Pomocy. Moga by¢ rowniez dostepne administratorom i moderatorom.

5. Tresci moga by¢ moderowane, zamykane, oznaczane jako spam lub usuwane w celu prowadzenia
Community, zapewnienia bezpieczenstwa, egzekwowania zasad oraz przeciwdziatania naduzyciom.
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6. Wpisy Forum i pytania w Pomocy nie sg obecnie automatycznie usuwane po z géry okreslonym czasie.
Moga by¢ przechowywane tak dtugo, jak sg potrzebne do prowadzenia Community, zachowania ciggto$ci
dyskusji i Pomocy, chyba ze zachodzi podstawa do ich wczesniejszego usuniecia.

7. Uzytkownik nie powinien publikowa¢ w Community kluczy API, haset, kluczy licencyjnych, danych
osobowych innych oséb ani fragmentéw tekstow, ktérych nie chce udostepni¢ innym testerom.

8. Mechanizm Forum jest skonfigurowany tak, aby dla nowych wpiséw adapter Forum nie zapisywat adresu IP
autora jako elementu wpisu. Nie oznacza to, ze adres IP nie moze pojawi¢ sie w technicznych logach serwera,
zabezpieczeniach infrastruktury lub innych systemach niezbednych do prawidlowego i bezpiecznego dziatania
serwisu.

9. Prywatne wiadomosci w Community

1. Community moze umozliwia¢ prowadzenie prywatnych rozméw pomiedzy uzytkownikami.

2. Tres¢ rozmowy jest przeznaczona dla jej uczestnikow i nie jest udostepniana innym zwyktym uzytkownikom
za posrednictwem profilu, wyszukiwarki, feedu ani publicznego API.

3. Prywatne wiadomosci sg przechowywane na serwerze jako dane aplikacji Community. Nie sg szyfrowane
end-to-end.

4. Administrator serwisu oraz osoby posiadajgce niezbedny techniczny dostep do infrastruktury lub bazy
danych mogg mie¢ mozliwo$¢ uzyskania dostepu do wiadomosci, jezeli jest to konieczne do administraciji
systemem, zapewnienia bezpieczenstwa, rozwigzania problemu technicznego, obstugi naduzycia lub
wykonania obowigzku prawnego.

5. Uzytkownik nie powinien przesyta¢ w prywatnych wiadomosciach haset, kluczy API ani innych szczegdinie
wrazliwych informaciji.

6. Usuniecie rozmowy przez jednego uzytkownika z jego skrzynki nie musi powodowaé natychmiastowego
usuniecia jej kopii u pozostatego uczestnika ani z istniejacych kopii zapasowych.

7. Prywatne wiadomosci nie sg obecnie automatycznie usuwane po z géry okreslonym czasie.

8. W sprawie danych zawartych w prywatnych wiadomosciach lub potrzeby ich usuniecia uzytkownik moze
skontaktowac¢ sie z PPBT pod adresem admin@sivulug.com.

10. Odbiorcy danych i dostawcy ustug

1. Dane mogg by¢ przetwarzane przy wykorzystaniu dostawcéw ustug technicznych niezbednych do dziatania
SIVULUQ, w szczegdlnosci ustug hostingu, infrastruktury serwerowej, poczty elektronicznej, utrzymania
serwisu oraz innych ustug wspierajgcych dziatanie produktu.

2. Dostawcy dziatajgcy na zlecenie PPBT otrzymujg dane tylko w zakresie potrzebnym do wykonania
powierzonych im zadan i — jezeli wymagajg tego przepisy — na podstawie odpowiednich umoéw dotyczgcych
przetwarzania danych.

3. Dane mogg zosta¢ udostepnione organom publicznym lub innym podmiotom, jezeli obowigzek taki wynika z
prawa.

4. Zewnetrzni Providerzy Al skonfigurowani lub wybrani przez uzytkownika nie sg automatycznie dostawcami
dziatajgcymi na zlecenie PPBT. Ich rola zalezy od sposobu korzystania z konkretnej ustugi oraz relacji
uzytkownika z danym Providerem.

5. PPBT nie sprzedaje danych osobowych uzytkownikéw.

11. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

1. Niektore ustugi zewnetrzne wykorzystywane przez uzytkownika lub przez infrastrukture SIVULUQ moga
powodowac przetwarzanie danych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.
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2. Jezeli PPBT sam korzysta z dostawcy powodujgcego taki transfer, zapewnia podstawe przekazania
wymagang przez przepisy RODO, odpowiednio do konkretnego przypadku, np. decyzje Komisji Europejskiej
stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony lub wtasciwe zabezpieczenia przewidziane przez RODO.

3. W przypadku zewnetrznego Providera Al wybranego i skonfigurowanego przez uzytkownika miejsce
przetwarzania oraz zasady transferu zalezg rowniez od tego Providera. Informacje te uzytkownik powinien
sprawdzi¢ w dokumentacji i polityce prywatnosci wybranej ustugi.

12. Jak dtugo przechowujemy dane

1. Dane nie sg przechowywane wedtug jednego wspodlnego terminu. Okres zalezy od celu i rodzaju danych.

2. Dane konta sg przechowywane przez okres utrzymywania konta i korzystania z ustug SIVULUQ, a po
zakonczeniu tej relacji przez okres potrzebny do prawidtowego zamkniecia konta oraz wykonania obowigzkéw
prawnych lub ochrony przed roszczeniami.

3. Informacje dotyczgce akceptacji Warunkow i innych czynnosci majgcych znaczenie dla zawarcia lub
wykonywania umowy moga by¢ przechowywane przez okres obowigzywania umowy oraz pozniej przez okres,
w ktérym informacje te moga by¢ potrzebne do wykazania treSci umowy albo ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczeh.

4. Dane licencyjne i aktywacyjne sg przechowywane przez okres potrzebny do obstugi danego uprawnienia
oraz pozniej w zakresie wymaganym do rozliczenia jego historii, ochrony systemu licencyjnego, wykonania
obowigzkéw prawnych lub ochrony przed roszczeniami.

5. Dane Community, Forum, Pomocy i prywatnych wiadomosci sg przechowywane zgodnie z zasadami
opisanymi w niniejszej Polityce i funkcjg danej tresci. Brak automatycznego terminu usuniecia nie wytgcza
prawa uzytkownika do zgdania usuniecia danych w przypadkach przewidzianych prawem.

6. Dane zwigzane ze zgtoszeniami i korespondencjg sg przechowywane przez okres potrzebny do obstugi
sprawy, a pozniej w zakresie uzasadnionym dokumentowaniem jej przebiegu, obowigzkami prawnymi lub
ochrong przed roszczeniami.

7. Dane znajdujgce sie w kopiach zapasowych moga pozosta¢ w nich do czasu ich rotacji lub nadpisania,
jezeli ich wczesniejsze selektywne usuniecie nie jest technicznie mozliwe lub wymagatoby naruszenia
integralnosci kopii. Dane takie nie powinny by¢ ponownie wykorzystywane do innych celdw.

13. Logi techniczne i bezpieczenstwo serwisu

1. Podczas korzystania z serwisu internetowego oraz ustug sieciowych mogg powstawac¢ standardowe logi
techniczne zawierajgce informacje takie jak adres IP, czas zadania, zgdany zaséb, informacje o odpowiedzi
serwera oraz dane potrzebne do wykrywania btedéw i naduzy¢.

2. Logi sg wykorzystywane do utrzymania bezpieczenstwa i stabilnosci infrastruktury, diagnozowania
probleméw oraz ochrony przed naduzyciami.

3. Podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PPBT polegajgcy na zapewnianiu
bezpieczenstwa i prawidtowego dziatania infrastruktury.

4. Logi sg przechowywane przez okres wynikajacy z potrzeb bezpieczenstwa i konfiguracji odpowiedniej
infrastruktury, a dtuzej tylko wtedy, gdy sag potrzebne do analizy konkretnego incydentu, wykonania obowigzku
prawnego albo ochrony przed roszczeniami.

14. Cookies i podobne technologie

1. Serwis sivulug.com moze korzystac z plikéw cookies i podobnych mechanizmdw niezbednych do dziatania
serwisu, logowania, utrzymania sesji, bezpieczenstwa oraz zapamietywania ustawien uzytkownika.

2. Technologie, ktdre nie sg niezbedne do dziatania serwisu i zgodnie z obowigzujgcymi przepisami wymagaja
zgody uzytkownika, sg uruchamiane dopiero po uzyskaniu odpowiedniej zgody.
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3. Uzytkownik moze zarzgdzac¢ zgodami dotyczgcymi takich technologii za pomocg mechanizmu
udostepnionego w serwisie.

4. Szczegdbtowe informacje o aktualnie wykorzystywanych kategoriach cookies i technologiach mogg by¢
prezentowane w ustawieniach prywatnosci serwisu.

15. Prawa uzytkownika

1. W przypadkach przewidzianych przez RODO uzytkownik ma prawo:
a) uzyskac¢ dostep do swoich danych oraz ich kopie;
b) zZada¢ sprostowania danych;
¢) zgdac usuniecia danych;
d) zada¢ ograniczenia przetwarzania;

e) otrzymac¢ dane w ustrukturyzowanym formacie i przenies¢ je do innego administratora, jezeli
spetnione sg warunki prawa do przenoszenia danych;

f) wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie;

g) wycofac¢ zgode w dowolnym momencie, jezeli okreslone przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody.

2. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

3. Nie kazde prawo ma zastosowanie do kazdego rodzaju danych i kazdej podstawy przetwarzania. Na
przyktad zadanie usuniecia danych moze nie obejmowac informacji, ktére PPBT ma obowigzek zachowac
albo ktérych dalsze przechowywanie jest konieczne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

4. W celu skorzystania z praw mozna skontaktowac sie z PPBT pod adresem admin@sivulug.com.
5. Jezeli jest to konieczne do ochrony danych uzytkownika, PPBT moze poprosi¢ o informacje pozwalajgce

potwierdzi¢ tozsamos¢ osoby sktadajgcej zadanie.

16. Skarga do organu nadzorczego

1. Jezeli uzytkownik uwaza, ze jego dane sg przetwarzane niezgodnie z przepisami, ma prawo wnies¢ skarge
do wiasciwego organu nadzorczego.

2. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
3. Skorzystanie z prawa do skargi nie wymaga wczesniejszego kontaktu z PPBT, choé uzytkownik moze

wczesniej zwrocic¢ sie do PPBT pod adresem admin@sivulug.com, aby umozliwi¢ wyjasnienie sprawy.

17. Usuniecie konta i zakonczenie udziatu w Public Beta

1. Zakonczenie udziatu w Public Beta lub zaprzestanie korzystania z SIVULUQ nie zawsze oznacza
natychmiastowe usuniecie wszystkich danych.

2. Niektére dane mogg by¢ nadal potrzebne do:
a) wykonania zgdania uzytkownika i zamkniecia konta;
b) zachowania informaciji o zawartej umowie i jej wykonaniu;
¢) wykonania obowigzkéw prawnych;
d) ochrony przed roszczeniami;
€) zapewnienia bezpieczenstwa systemu.

3. Tredci opublikowane w Community mogg wymagaé odrebnej oceny, poniewaz ich usuniecie moze wptywaé
na ciggtos¢ dyskusiji i tresci innych uzytkownikéw. Jezeli jest to mozliwe i wtasciwe, alternatywa dla usuniecia
moze by¢ anonimizacja tresci lub autora.
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4. Uzytkownik moze zwrdéci¢ sie o usuniecie danych lub konta pod adresem admin@sivulug.com.

18. Bezpieczenstwo danych

1. PPBT stosuje srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do charakteru przetwarzanych danych i
zZwigzanedo z nimi ryzyka.
2. Dostep do systeméw administracyjnych i danych jest ograniczany do oséb i ustug, ktére potrzebujg go do

realizacji okreslonych zadan.

3. Zaden system informatyczny nie zapewnia catkowitego wyeliminowania ryzyka. W przypadku stwierdzenia
naruszenia ochrony danych PPBT postepuje zgodnie z obowigzkami wynikajgcymi z przepiséw RODO.

4. Uzytkownik rowniez powinien chroni¢ swoje konto, urzgdzenie, hasta oraz klucze API i nie udostepnia¢ ich
osobom nieuprawnionym.

19. Dane dzieci

1. SIVULUQ nie jest ustuga projektowang specjalnie dla dzieci.

2. Jezeli w przypadku okreslonej funkcji przetwarzanie danych dziecka wymaga zgody przedstawiciela
ustawowego lub spetnienia innych szczegdlnych warunkéw wynikajgcych z prawa, PPBT moze ograniczy¢
dostep do tej funkcji do czasu spetnienia tych warunkéw.

3. Jezeli PPBT uzyska informacje, ze dane dziecka sg przetwarzane bez wymaganej podstawy prawnej,
podejmie odpowiednie dziatania zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

20. Zmiany Polityki prywatnosci

1. Polityka moze by¢ aktualizowana w szczegdlnosci w zwigzku ze zmiang funkcji SIVULUQ, infrastruktury,
sposobu przetwarzania danych albo obowigzujgcych przepiséw.

2. Aktualna wersja Polityki jest udostepniana na sivulug.com w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z jej
trescia.

3. Jezeli zmiana Polityki istotnie wptywa na sposob przetwarzania danych uzytkownika, PPBT moze
poinformowac o niej rowniez za posrednictwem konta uzytkownika, aplikacji SIVULUQ lub poczty
elektroniczne;.

4. Zmiana Polityki prywatnosci sama w sobie nie oznacza zmiany podstawy prawnej przetwarzania danych ani
udzielenia przez uzytkownika nowej zgody.

5. Jezeli w zwigzku ze zmiang sposobu przetwarzania danych przepisy wymagajgq uzyskania zgody
uzytkownika lub dokonania przez niego innej czynnosci, PPBT pozyska takg zgode lub umozliwi dokonanie
wymaganej czynnosci oddzielnie.

6. PPBT moze przechowywac informacije o wersji Polityki prywatnosci przedstawionej uzytkownikowi oraz
dacie jej przedstawienia lub potwierdzenia zapoznania sie z nig, jezeli jest to potrzebne do wykazania
wykonania obowigzku informacyjnego.

21. Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Polityka opisuje zasady przetwarzania danych przez PPBT w zwigzku z SIVULUQ i powigzanymi
ustugami. Zewnetrzne serwisy i ustugi, w szczegolnosci Providerzy Al wybrani przez uzytkownika, mogag
stosowaé wiasne zasady prywatnosci.

2. Informacje kontekstowe prezentowane w okreslonych czesciach SIVULUQ lub sivulug.com, na przykfad
przy Community, diagnostyce albo konkretnej funkcji, mogg uzupetniaé niniejszg Polityke o szczegoty
dotyczace danej operacji.
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3. W przypadku rozbieznosci pomiedzy skrécong informacjg kontekstowg a niniejszg Politykg nalezy
uwzgledni¢ cel obu informacji oraz aktualny sposdéb dziatania danej funkcji. PPBT aktualizuje informacje
kontekstowe w przypadku istotnej zmiany sposobu przetwarzania danych.

4. Pytania dotyczgce prywatnosci oraz zgdania dotyczgce danych osobowych mozna kierowaé na adres:
admin@sivulug.com

5. Polityka obowigzuje od dnia 5.10.2026.

6. Wersja dokumentu: SIVULUQ Privacy Policy 1.0.
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